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Política de Calidad y Gestión ambiental
FUNDACIÓ POBLENOU 1924 és una entitat íntegrament participada pel Club Natació Poblenou, definida com una societat no lucrativa, però professionalitzada en la gestió esportiva al CEM CAN FELIPA, ubicat a la Plaça Josep Maria Hortes Claveria 1 de Barcelona.

Com a organització referent en gestió i serveis esportius, estem implementant un sistema de millora contínua basat en els requisits de qualitat ISO 9001 i de gestió ambiental ISO 14001.

COMPROMÍS AMB LA QUALITAT I EL MEDI AMBIENT
Amb més de 7.000 usuaris, assumim el compromís de garantir serveis esportius de qualitat i respectuosos amb el medi ambient, tot complint els requisits legals aplicables. Per aconseguir-ho, ens regim pels principis següents:
 
· Establiment d'objectius concrets i mesurables dins d'un programa ambiental i de qualitat, revisats anualment per garantir la seva evolució que girent entorn de la qualitat i del medio ambient.
· Integració de la qualitat i el medi ambient com a estratègies clau i foment de la implicació activa del personal mitjançant sensibilització i formació continuada.
· Gestió eficient dels processos i serveis, garantint la protecció del medi ambient, prevenint la contaminació i minimitzant l'impacte ambiental de la nostra activitat.
· Promoció de pràctiques sostenibles en la gestió energètica, l'ús responsable de recursos naturals i la reducció de residus.
· Adaptació als reptes ambientals actuals a Catalunya, donant suport a iniciatives locals de reducció de la petjada de carboni i fomentant la mobilitat sostenible en l'accés als centres esportius.
· Participació en accions de conscienciació ambiental, col·laborant amb entitats públiques i privades per impulsar polítiques d'eficiència energètica i protecció de l'entorn.
· Compromís i mesures contra la sequera persistent i la recollida de residus, aplicant estratègies d'estalvi i reutilització de l'aigua en les instal·lacions esportives, fomentant un ús eficient dels recursos hídrics i promovent accions per reduir la generació de residus i millorar-ne la gestió selectiva.
· Foment del comerç de proximitat i responsabilitat social corporativa (RSC), prioritzant la col·laboració amb proveïdors locals i productes de proximitat per reduir la petjada ecològica i afavorir l’economia local.
· Millora constant en els processos, assignació eficaç de responsabilitats i compliment dels requisits legals i voluntaris assumits per l'organització.
· Avaluacions periòdiques anuals sobre qualitat i gestió ambiental, amb indicadors que permetin recollir dades objectives i prendre mesures de millora.
· Ferm compromís amb l’Agenda de Sostenibilitat 2030 i els ODS 11 i 13  per tal d’aconseguir una ciutat més integradora, eficient, neta i sostenible.
· ODS 11: Espais urbans i d’esport inclusius, segurs, ressilients i sostenibles.
· ODS 13: Reducció de consum d’aigua
 
Per garantir l'èxit d'aquest compromís, la direcció assignarà els recursos necessaris i vetllarà perquè aquesta política sigui coneguda, compresa i aplicada a tots els nivells de l'organització.
  
Barcelona, 2 gener de 2026
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